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CLAVE del TEMARIO: 

Mejoras Principales e Infraestructuras (CI&I) 

Comunicación, Participación y Seguimiento (COMM&INV) 

Desarrollo Económico y Comunitario (E&CD) 

Educación (EDUC) 

NÚMERO POR AÑO 

2017: 01-02 
2018: 03-08 
2019: 09-12 
2020: 13 
2021: 14 
2022: 15-20 
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2017-2022 Plan Estratégico de la Ciudad de Las Cruces 

el año 2017 
01 | La comunidad de 

Las Cruces experimentará un mayor compromiso 
con el gobierno de la Ciudad, demostrado por: 

––––––––––––––––– 

Sesiones de trabajo del Concilio en lugares 
y distritos de la Ciudad; 

––––––––––––––––– 

Los miembros del Concilio trabajarán con la 
comunidad para explorar, descubrir y discernir la 
dirección de la póliza en áreas clave, tales como: 
vivienda, desarrollo económico, educación, salud, 
servicios públicos, seguridad pública, transporte, 
programa de mejoras principales, comunicación y 

calidad de vida; y 

––––––––––––––––– 

Establishment of a Citizen’s academy. 
(COMM&INV)

 02 | 31 de diciembre de 2017 
Trabajando con la Universidad y otros socios, los 

clientes del centro tendrán acceso a restaurantes, 
tabernas, música y arte. 
(E&CD – DOWNTOWN) 



  

 

  

  

   
  

  
   

  

  

   

La Misión de la 
Ciudad de Las Cruces es 

proveer servicios municipales 
enfocados al cliente a 

residentes, negocios e invitados 
para que puedan experimentar 
una ‘calidad de lugar’ para vivir, 

trabajar y jugar. 

The Mission of 
the City of Las Cruces is to 
provide customer- focused 

municipal services to residents, 
businesses, and guests so they 

can experience a “quality of 
place” to live, work & play. 

NUESTRA 
MISIÓN 

2017-2022 Plan Estratégico 

de la Ciudad de Las Cruces 

el año 2018 
03 | 1 de enero de 2018 
La Ciudad ofrecerá preparaciones, aprendizajes y 
programas de mentoría a la Comunidad. (EDUC) 

04 | 1 de julio de 2018
La comunidad tendrá planes orientados a resultados 
aprobados por la Ciudad para banquetas, parques, 
jardines de camellones centrales e infraestructuras. 
(CI&I) 

05 | 1 de julio de 2018
Los servicios de información y referencia para familias 
con niños pequeños se integrarán a todos los servicios 
apropiados de la ciudad. (EDUC) 

06 | 1 de julio de 2018
El Gobierno de la Ciudad de Las Cruces se encargará de 
los resultados para los clientes, demostrado por: 
• Planes de negocios del departamento; 
• Presupuestos basados en el desempeño, 
• Informes de desempeño, 
• Paneles de desempeño, 
• Alineación del desempeño del empleado, y
  Contratos de desempeño. (COMM&INV) 

07 | fnes del año 2018 
18 eventos patrocinados por la ciudad se llevarán a cabo 
en el centro de la ciudad. (E&CD – DOWNTOWN) 

08 | 31 de diciembre de 2018 
Las empresas de Las Cruces podrán accesar a todos los 
servicios de permisos y licencias en un centro único 
efciente y efcaz centrada en el servicio al cliente. 
(E&CD – ONE-STOP SHOP) 
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el año 2019 a 2022 

CLAVE del TEMARIO: 

Mejoras Principales e 
Infraestructuras (CI&I) 

Comunicación, Participación 
y Seguimiento (COMM&INV) 

Desarrollo Económico y 
Comunitario (E&CD) 

Educación (EDUC) 

09 | el año 2019 
Se fortalecerá la relación entre la comunidad empresarial y la Ciudad 
como lo demuestran: 
• Un centro único para licencias y permisos;  
• Más pequeñas empresas ubicándose el centro de la ciudad; 
• Eventos y programas educativos patrocinados en conjunto;  
• Más empresas ubicándose en el Parque Industrial West Mesa; 
• Porcentaje de graduados de preparatoria y universidad que

 se quedan localmente; 
• Mayor contratación local de servicios y productos de la Ciudad; y 
• Educación y desarrollo de la fuerza laboral. (COMM&INV) 

10 | Trabajando con nuestros socios, la comunidad tendrá acceso a 
un servicio de transporte público que conectará el centro de la ciudad, 
la Universidad y el Centro de Convenciones. (CI&I) 

11 | La visualización del acceso a Internet como un servicio, para el 
año 2019, el acceso de fbra óptica de banda ancha estará disponible 
para las empresas en el West Mesa Industrial Park. (E&CD) 

12 | Trabajando con las escuelas, la comunidad experimentará 
un mayor acceso a servicios e instalaciones a través de los servicios 
compartidos de la Ciudad y de las Escuelas Públicas de la Ciudad de 
Las Cruces. (EDUC) 

13 | el año 2020 
El wi-f estará disponible en el centro, la plaza y el barrio de Mesquite. 
(E&CD – DOWNTOWN) 

14 | 31 de diciembre de 2021 
Los empleados de la Ciudad experimentarán condiciones de trabajo 
seguras y los vehículos y equipos de la ciudad serán mantenidos en un 
centro de servicio centralizado y económicamente efciente. (CI&I) 
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2022 
el año 

CLAVE del TEMARIO: 
Mejoras Principales e Infraestructuras (CI&I) 
Comunicación, Participación y Seguimiento (COMM&INV) 
Desarrollo Económico y Comunitario (E&CD) 
Educación (EDUC) 

15 | el año 2022 
La comunidad experimentará instalaciones 
de corte municipal económicamente efcientes 
que afrme la seguridad pública y provea 
acceso enfocado al cliente en los servicios 
judiciales. (CI&I) 

16 | A través de asociaciones público-
privada, 200 espacios adicionales estarán 
disponibles en el centro de la ciudad. 
(E&CD – DOWNTOWN) 

17 | Las Cruces tendrá vuelos comerciales 
regionales diarios. (E&CD – TRANSPORTATION) 

18 | La terminal del aeropuerto de Las Cruces 
será renovada para acomodar 20,000 traslados 
por año. (E&CD – TRANSPORTATION) 

19 | El servicio ferroviario entre Las Cruces 
y El Paso se incluirá en los Planes Metropolitanos 
de Transporte 2025 para la Organización Metro-
politana de Planifcación de El Paso y el Valle de 
Mesilla (MPO). (E&CD – TRANSPORTATION) 

20 | Se mejorará la educación temprana 
infantil para las familias de Las Cruces con el 
acceso a una instalación interactiva de museos 
infantiles. (EDUC) 
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